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LIL TV VI
AANKONDIGING VAN EEN OPDRACHT
Diensten
Richtlijn 2014/24/EU

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST
1.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiéle benaming:

Ministerie van Binnenlandse Zaken
Nationale identificatie:

50555596
Postadres:

Turfmarkt 147
Plaats:

Den Haag
NUTS-code:

NL
Postcode:

2511 DP
Land:

NL
Contactpersoon:

Inge Flim
Telefoon:

+31 650186454
E-mail:

Inge.Flim@rijksoverheid.nl
Fax:

I nter netadr es(sen)

Hoofdadres:

https://www.rijksoverheid.nl/ministeries/mini sterie-van-binnenl andse-zaken-en-
koninkrijksrelaties

Adres van het kopersprofiel:

https.//eu.eu-supply.com/ctm/Company/Company| nformation/I ndex/398166

|.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING

1.3) COMMUNICATIE

De aanbestedingsstukken zijn rechtstreeks, volledig, onbeperkt en gratis beschikbaar op:


mailto:Inge.Flim@rijksoverheid.nl
https://www.rijksoverheid.nl/ministeries/ministerie-van-binnenlandse-zaken-en-koninkrijksrelaties
https://www.rijksoverheid.nl/ministeries/ministerie-van-binnenlandse-zaken-en-koninkrijksrelaties
https://eu.eu-supply.com/ctm/Company/CompanyInformation/Index/398166
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http://eu.eu-supply.com/app/rfa/rwlentrance s.asp?PlD=329844& B=CTMSOLUTION

Nadereinlichtingen zijn te verkrijgen op
het hierboven vermelde adres
I nschrijvingen of aanvragen tot deelneming moeten worden ingediend

via elektronische weg op:
http://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?PlD=329844& B=CTM SOLUTION

het hierboven vermelde adres
|.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST

Ministerie of andere nationale of federale instantie, met inbegrip van regionale of plaatselijke
onderverdelingen

1.5) HOOFDACTIVITEIT

» Algemene overheidsdiensten


http://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=329844&B=CTMSOLUTION
http://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=329844&B=CTMSOLUTION
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AFDELING Il: VOORWERP
11.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING
[1.1.1) Benaming

BZK - EA - Mobiliteitskaart 2022

Referentienummer: 201800302.009
11.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
63700000 - Ondersteunende diensten voor vervoer over land, te water en door de lucht
Subcategorie:

11.1.3) Type opdracht
Diensten
11.1.4) Korte beschrijving

Het onderwerp van de opdracht is het voorzien in het bieden van een overkoepelende
dienstverlening aan de gebruiker, deelnemers en opdrachtgever waarmee binnenlandse
zakelijke reizen mogelijk worden gemaakt. Opdrachtnemer voorziet Rijksambtenaren van een
mobiliteitsoplossing die toegang geeft tot het Openbaar Vervoer en (duurzaam) Deelvervoer.
De door opdrachtnemer geboden mobiliteitsoplossing bestaat uit een combinatie van een
mobiliteitskaart en een mobiliteitsapp.

[1.1.5) Geraamde totale waar de

Waarde zonder btw: 37 440 000,00 Munt: EUR
[1.1.6) Inlichtingen over percelen
Verdeling in percelen: neen

11.2) BESCHRIJVING

11.2.1) Benaming

Percedl nr.: -
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11.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
63710000 - Ondersteunende diensten voor vervoer over land
Subcategorie:

Hoofdcategorie:
63711000 - Ondersteunende diensten voor vervoer per spoor
Subcategorie:

11.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:

I1.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

De opdracht bestaat uit drie componenten:

1. de dienstverlening; het bieden van een overkoepel ende dienstverlening voor zowel

aan (@) Opdrachtgever als aan (b) Deelnemers (Rijksbreed en departementaal) als aan ()
Rijksambtenaren (Gebruiker);

2. toegang bieden tot Openbaar Vervoer en Deelvervoer;

3. gebruikers voorzien van een Mobiliteitskaart en Mobiliteitsapp.

Er wordt beoogd een dienstverleningsovereenkomst af met één (1) Opdrachtnemer. Deze
Opdrachtnemer moet in staat zijn de binnenlandse Zakelijke reizen voor Rijksambtenaren
te organiseren en te faciliteren/ administreren binnen de kaders van het beleid en de
reisregelgeving, waarbij een zo optimaal mogelijk serviceniveau van toepassing moet zijn.
Voor nadere informatie verwijzen wij u door naar het Beschrijvend document.

[1.2.5) Gunningscriteria

De onderstaande criteria

Kwaliteitscriterium
Naam: Implementatieplan
Weging: 150

Kwaliteitscriterium
Naam: Dienstverlening
Weging: 250
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Kwaliteitscriterium
Naam: Mobiliteitskaart en app
Weging: 250

Kwaliteitscriterium
Naam: Deelvervoer
Weging: 100

Kwaliteitscriterium

Naam: Inkopen met impact
Weging: 150

Kostencriterium

Naam: Dienstverleningsfee per jaar
Weging: 85

Kostencriterium

Naam: Kaartfee per jaar

Weging: 15

[1.2.6) Geraamde waar de
Waarde zonder btw: 37 440 000,00 Munt: EUR

11.2.7) Looptijd van de opdracht, de raamover eenkomst of het dynamische
aankoopsysteem

Aanvang: 11/11/2022
Einde: 11/11/2030

Deze opdracht kan worden verlengd: neen
[1.2.10) Inlichtingen over varianten
Varianten worden geaccepteerd: neen
[1.2.11) Inlichtingen over opties
Opties: neen

11.2.12) Inlichtingen over elektronische catalogi



28/04/2022

LIV VI

11.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

[1.2.14) Nadereinlichtingen:

Nadere informatie omtrent de looptijd van de opdracht, specifiek de opzegtermijn.
Navier jaar, vanaf 11 november 2026, kan er gekozen worden om de overeenkomst op
elk willekeurig moment, eenzijdig door opdrachtgever, met een opzegtermijn van zes (6)
maanden, op te zeggen.
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AFDELING II: JURIDISCHE, ECONOMISCHE, FINANCIELE EN TECHNISCHE
INLICHTINGEN

111.1) VOORWAARDEN VOOR DEELNEMING

I11.1.1) Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen, waaronder de vereisten
in verband met deinschrijving in het ber oeps- of handelsregister

Lijst en beknopte beschrijving van de voorwaarden:

Als Geschiktheidseis geldt dat u — volgens de Eisen die gelden in het land waarin uw
onderneming is gevestigd — bent ingeschreven in het nationale beroeps- of handel sregister.
Binnen Nederland volstaat hiertoe een actuedl uittreksel van inschrijving in het

handel sregister van de Kamer van Koophandel (“uittreksel KvK”). Met actueel bedoelen
wij een geldig bewijs van inschrijving dat op het moment van indienen van de Inschrijving
niet ouder is dan zes maanden (gerekend vanaf de uiterste dluitingsdatum van indiening
Inschrijving).

[11.1.2) Economische en financiéle draagkracht

Lijst en beknopte beschrijving van de selectiecriteria:

De volgende Geschiktheidsei sen met betrekking tot de financiéle- en economische
draagkracht zijn van toepassing:

» de inschrijver beschikt over voldoende financiéle en economische draagkracht om
maandelijkse kosten voor Openbaar Vervoer en Deelvervoer voor te financieren;

* er zijn op de inschrijver geen mogelijke claims bekend waardoor de financieel-economische
draagkracht of de continuiteit van de Inschrijver in gevaar kan worden gebracht;

* er isinschrijver niet bekend of gedurende de periode van de uitvoering van de
overeenkomst investeringen noodzakelijk zijn die het bedrijf in een zodanige positie kan
brengen dat de financieel-economische draagkracht of de continuiteit daarvan in gevaar kan
worden gebracht.

U bent voldoende verzekerd (beroeps- en/of wettelijke aansprakelijkheidsverzekering) voor
de uitvoering van de opdracht. Indien wij de overeenkomst met u sluiten, dan zorgt u ervoor
dat u gedurende de duur van de uitvoering van de opdracht(en) adequaat verzekerd blijft.

Eventuel e minimumeisen:

111.1.3) Technische en ber oepsbekwaamheid

Lijst en beknopte beschrijving van de selectiecriteria:

Als Geschiktheidseis geldt dat u beschikt over de ervaring (kerncompetenties) die wij
noodzakelijk achten om de Opdracht te kunnen uitvoeren.

Kerncompetenties

Uit de referenties blijkt dat u ervaring heeft met:
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* het bieden van een dienstverlening inclusief klantenservice waarmee middels een
Mobiliteitskaart en/of Mobiliteitsapp toegang wordt geboden tot Openbaar Vervoer en
Deelvervoer;

* het kunnen verwerken van grote hoeveel heden data;

* het omgaan met privacy-gevoelige data;

« interfacing van systemen en processen namelijk de koppeling aan het HR systeem van de
klant en e-facturatie.

Eventuel e minimumeisen:

[11.1.5) Informatie over voor behouden opdrachten

111.2) VOORWAARDEN MET BETREKKING TOT DE OPDRACHT

[11.2.1) Inlichtingen over een bepaalde ber oepsgroep

[11.2.2) Voorwaarden inzake de uitvoering van de opdracht:

111.2.3) Inlichtingen over het personed dat verantwoordédlijk zal zijn voor de
uitvoering van de opdracht
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING
V.1.1) Type procedure
Openbare procedure

V.1.3) Inlichtingen over een raamover eenkomst of dynamisch aankoopsysteem

1VV.1.4) Inlichtingen over een beperking van het aantal oplossingen of inschrijvingen
tijdens de onder handeling of de dialoog

IVV.1.6) Inlichtingen over elektronische veiling

IV.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake over heidsopdrachten (GPA)
De opdracht valt onder de GPA: ja

IV.2) ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN

V.2.1) Eerdere bekendmaking betreffende deze procedure

Nummer van de aankondiging inhet PB S: -

IV.2.2) Termijn voor ontvangst van inschrijvingen of deelnemingsaanvragen
Datum: 29/08/2022 Plaatselijke tijd: 10:00

V.2.3) Geraamde datum van ver zending van uitnodigingen tot inschrijving of
deelneming aan geselecteer de gegadigden:

Datum: -

V.2.4) Talen die mogen worden gebruikt bij het indienen van inschrijvingen of
aanvragen tot deelneming:

* NL
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1V.2.6) Minimumter mijn gedurende welke de inschrijver zijn inschrijving gestand
moet doen

De inschrijving moet geldig blijven tot: 23/12/2022
IV.2.7) Omstandigheden waarin de inschrijvingen wor den geopend

Datum: 29/08/2022 Plaatsdlijke tijd: 10:30

Maats:
Den Haag

Inlichtingen over gemachtigde personen en de openingsprocedure:
Ziza Wolff - inkoopadviseur
Moenke Narraina - projectsecretaris

-10-
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI.1) INLICHTINGEN OVER PERIODICITEIT

Periodieke opdracht: neen

VI1.2) INLICHTINGEN OVER ELEKTRONISCHE WORKFLOWS

 Er wordt gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing
« Elektronische facturering wordt aanvaard
 Er wordt gebruikgemaakt van elektronische betalingen

V1.3) NADERE INLICHTINGEN

V1.4) BEROEPSPROCEDURES
V1.4.1) Beroepsinstantie

Officiéle benaming:
Arrondissementsrechtbank Den Haag
Postadres:
Prins Clauslaan 60
Plaats:
Den Haag
Postcode:
2595 AJ
Land:
NL
E-mail:
voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefoon:
+31 883622200
Internetadres:
https.//www.rechtspraak.nl/Organi satie-en-contact/Organi sati e/ Rechtbanken/Rechtbank-
Den-Haag
Fax:

V1.4.2) Voor bemiddelingsprocedur es bevoegde instantie

-11-


mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
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V1.4.3) Beroepsprocedure

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures:

De dag na bekendmaking van de Gunningsbeslissing op CTM, gaat de opschortende
termijn in. De opschortende termijn duurt twintig kalenderdagen, met inachtneming van de
Algemene termijnenwet. In deze termijn heeft u de mogelijkheid om rechtsmaatregelen te
treffen tegen de Gunningsbeslissing. De opschortende termijn geldt als een fatale termijn.
Na de opschortende termijn kunt u geen bezwaar meer maken tegen de Gunningsbeslissing
omdat uw rechten dan zijn vervallen. Wij zijn dan vrij een Overeenkomst te sluiten. U leest
meer over de opschortende termijn in artikel 2.127 van de Aanbestedingswet 2012.

V1.4.4) Dienst waar inlichtingen over de beroepsprocedur es kunnen wor den
verkregen

V1.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

26/04/2022

-12 -



